
個人情報保護方針 

当社はソフトウェア研究開発・サービス提供企業として、お客様及び当社従業員の個

人情報を保護することについて重大な社会的責任があると認識しています。このた

め、本人の権利の保護、個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針その他

の規範を遵守し、以下に示す方針を具現化するために個人情報保護マネジメントシ

ステムを構築、常に個人情報のニーズ、社会環境、技術動向等に着目して個人情報

護マネジメントシステムの継続的改善に全社をあげて取り組むことを宣言します。 

 個人情報は当社の事業及び社員の雇用、人事管理上必要な範囲に限定して

取得・利用・提供を行います。特定された利用目的の達成に必要な範囲を超

えた利用・提供は行いません。また、目的外利用防止のために必要な措置を

講じます。 

 個人情報保護法、関連する所管官庁のガイドライン・指針及びその他の規範

を遵守いたします。 

 個人情報の漏えい、滅失又はき損についてはリスクなどの認識、分析をおこ

ない、合理的な安全対策を講じます。 

 個人情報の漏えい、滅失又はき損の防止のため、個人情報保護マネジメント

システムの適切な運用を行います。さらに、最新の技術動向にあわせた経営

資源を注入し、個人情報のセキュリティー体制を継続的に向上させます。ま

た、問題点や不適合な事態が発生したときには、原因を特定し是正などの再

発防止策や予防処置を講じます。 

 苦情及び相談に対する窓口を設け、対応いたします。 

 個人情報を取り巻く情勢の変化や、最新の技術動向を踏まえ、適宜、適切に

見直し、個人情報保護マネジメントシステムの改善を継続的に行います。 

本方針は、全従業員に周知させて従業員各自の教育、啓発に努め、個人情報保護

意識の高揚を図ります。 
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個人情報の取扱いについて 

(1) 事業者の名称 

tonoi 株式会社 

(2) 個人情報保護に関する管理者名、所属及び連絡先 

tonoi 株式会社 代表取締役 戀川 光央 

(連絡先は下記「お問い合わせ窓口」をご覧ください。) 

(3) 個人情報の利用目的 

当社では、個人情報をいただく際はあらかじめ取得・利用目的を告知したうえで利用

目的の範囲内の個人情報を取得する。また取得した個人情報はご本人の同意を得

た利用目的にのみ使用し、利用目的の範囲を超えた個人情報の取扱いは行わない

こと及びその為の処置を講ずる。個人情報は、次の目的で取得・利用する。 

 当社に勤務する正社員等の従業員を採用する目的 

 スキル、経験、希望等に基づく就業のマッチング 

 労働者派遣法に基づく就業先への通知 

 就労時の労務管理 

 教育訓練、研修の実施 

 業務上の連絡、災害発生時の緊急連絡 

 各種福利厚生サービス、研修等の通知、案内 

 請求・支払いに関する業務 

 情報変更等の問い合わせへの対応 

 社会保険事務所、健康保険組合、職業安定所等、各種法定届出 

なお、利用目的を変更する場合または、上記以外の目的で利用する場合には、事前

に目的を通知し同意を得るものとする。 

(4) 個人情報の第三者提供について 

ご本人の同意がある場合又は法令に基づく場合を除き、取得した個人情報を第三者

に提供することはありません。 



(5) 個人情報提出の任意性 

当社が指定した個人情報の提出は任意になりますが、個人情報が提供されない場合

には、事務処理等について支障が生じる恐れがあります。 

(6) 個人情報の委託 

当社で定める個人情報保護の水準を満たした委託先に、個人情報の取扱いを委託

することがある。委託先とは機密保持契約を交わし、委託する個人情報の安全管理

が図れるよう、委託先に対する必要かつ適切な監督を行う。 

(7) 取り扱いに関する苦情及び開示等の要求に対するお問い合わせ窓口

について 

ご本人からの求めにより、弊社が保有する開示対象個人情報の利用目的の通知・開

示・訂正、追加又は削除・利用の停止・消去および第三者への提供の停止(以下「開

示等」といいます。)を求められた場合には、適切、かつ迅速に対応します。 

開示等に対応する窓口は、以下の「お問い合わせ窓口」をご覧ください。 

(8) 開示等の請求手段 

a) 来社にて申し出の場合 

個人情報の開示請求書に必要事項を記入していただき、本人であることを証明する

もの（運転免許書、パスポート、健康保険証、住民票等）を提出。 

b) 郵送、FAX、メール等による申し出の場合 

お問い合わせ窓口にて個人情報の開示請求書をご請求していただき、必要事項を記

入した上で本人であることを証明するもの（運転免許書、パスポート、健康保険証、住

民票等）を同封の上送付し、書類到着後ご本人確認の実施。 

個人情報の開示請求書受領後、個人情報苦情相談窓口責任者は請求内容及び、該

当する個人情報の内容等を勘案し決定する。決定後、個人情報通知書に記入し本人

確認資料とともに請求者に通知送付する。 

  



 

お問い合わせ窓口 

〒102-0076 

東京都千代田区五番町 2-14 カーサ五番町 101 号 

tonoi 株式会社 代表取締役 戀川 光央 

mkoikawa@tonoi.co.jp   050-3593-8530  


